
精明理財貼士 – 
透過商業 e-Banking 查詢戶口進支狀況 

 
 
 
 
 

 

方法 1: 點選”電郵服務”選項下的”e-Alert”以設定及收取免費電郵通知書 

步驟 1: 點選”電郵服務” 

(只適用於首次使用人) 
步驟 2: 設定 e-Alert。使用人可以選擇透過商業
e-Banking,電郵或手機短訊收取 e-Alert。如選擇商
業 e-Banking，使用人可根據以下的步驟查閱有關
e-Alerts. 

步驟 3: 點選”財務管理”以查閱”今日提示” 

步驟 4: 有關不同 e-Alert 之題目，例如: 
• 港幣支票兌現 / 被退回通知
• 入賬通知 
• 支賬通知 步驟 5: 查閱有關 e-Alerts 



 

步驟 6: 有關 e-Alerts 的詳情 
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步驟 1 : 點選 “資金管理服務” 

步驟 2: 點選 “戶口 / 貸款結餘” 

步驟 3: 選擇有關戶口結餘以查閱交易記錄 

方法 2: 點選”資金管理服務”選項下的”戶口 / 貸款結餘” 



 

Outgoing Cheque 
Outgoing Cheque 
Cheque Return  

步驟 4: 查閱有關交易記錄:  
交易類別 交易詳情顯示，例如 
港幣支票兌現 • Outgoing cheque: CHEQUE ######; or 

• Incoming cheque: CHEQUE ######; or 
• Incoming cheque through CQM: Quick 

Cheque Deposit (DDMMMYY) 

港幣支票退回 Cheque return: CHQ RETURN ###### 

“######” 代表支票號碼 


