
董事會聲明

於2030年或之前實現營運碳中和是恒生銀行於2021年訂立的關鍵環境、社會及管治

（ESG）目標。這個承諾使恒生銀行（下稱恒生或本行）成為香港首家制定具體路線圖以

達致碳中和的本地銀行。本行很高興報告於2021年已取得良好的進展。

去年，本行實施了年度ESG關鍵績效指標及計劃，讓不同部門訂立清晰的職責，同時

鼓勵全行付諸行動將ESG融入我們的企業文化。為提供有效的指導和監督，董事會制

定了本行的ESG策略和關鍵績效指標，並通過管理團隊每年至少兩次的匯報來主動監

察及督導本行的ESG表現。

在所有與ESG相關的風險中，本行認為氣候變化相關風險是一項首要且新興的風險。

2021年，本行加快實施了一系列措施加強氣候風險管理能力，包括正式建立氣候風

險管理架構；為董事會舉辦氣候風險培訓，協助他們識別與氣候變化相關的風險和機

遇，並熟悉有關的國際協議和國家政策；將氣候風險等環境事宜納入本行決定風險承

受水平時的考慮因素，以促進主動監察和監督。

為減低氣候風險，我們需要在價值鏈中的各個環節採取行動。為幫助客戶轉型至低碳

經濟並達致碳中和，本行將繼續豐富我們的可持續融資及投資產品，以滿足客戶的

不同需求。在2021年，本行的綠色貸款批核總額及ESG投資產品銷售量均錄得強勁 

增長。

於2030年或之前實現營運碳中和是 
恒生銀行於2021年訂立的關鍵環境、
社會及管治（ESG）目標。
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行政總裁的話

氣候變化和2019冠狀病毒病疫情令商業世界的基本運作及我們的工作

模式起了巨大變化。2021年10月舉行的第26屆聯合國氣候變化大會

（COP26）不僅促使各國作出氣候承諾，亦加快令社會意識到有迫切需要

使可持續發展成為個人、企業及國家層面決策時的重要考慮因素。與此

同時，2019冠狀病毒病疫情帶來前所未有的公共衞生挑戰，也為我們

的生活和工作方式帶來重大改變。

為確保本行緊貼新的營運趨勢，並在瞬息萬變的市場狀況下繼續蓬勃發

展，我們在2021年更新了企業願景及價值觀。

重新定義我們的企業願景及價值觀

我們重新定義的企業願景為「開拓無限新機遇」。為達成此目標，我們
致力成為香港及大灣區客戶首選的銀行及金融服務合作夥伴。在營運層

面，四項重塑了的核心價值觀引領我們前行：

我們重視不同意見：從多角度了解

我們同心事成：無分你我，衷誠協作

我們敢於承擔：認真負責，作長遠考慮

我們做得到：迅速行動，達成目標

為確保本行緊貼新的營運趨勢， 
並在瞬息萬變的市場狀況下繼續蓬勃
發展，我們在2021年更新了企業願景
及價值觀。
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行政總裁的話

為了在本行的企業文化中鞏固這些價值觀，高級管理團

隊在一系列短片亮相，演示他們如何擁抱新的價值觀，

並與全行同事分享他們的個人見解和經驗。

更多更優質的可持續融資產品

為提供更廣泛以ESG為主題的產品和服務，我們於2021

年成立了新團隊，專注於為商業客戶開發可持續發展融

資解決方案。

有鑒於市場對ESG投資的興趣日益濃厚，本行的附屬公

司恒生指數公司持續編製新的參考基準，並於去年推出

了「恒指ESG增強指數」，該指數將關鍵ESG原則應用於

我們的旗艦藍籌指數，例如按聯合國全球契約（UNGC）

原則和是否涉及具爭議產品的製造和分銷而進行篩選。

同樣於 2021年推出的「恒指低碳指數」以恒生指數為

基礎，並按上市公司的碳排放強度調整個別成份股的 

權重。

自 2019年以來，恒生指數公司陸續推出了共 11項與

ESG相關的指數，標誌著我們致力於構建各項指數產品

以滿足在低碳及綠色經濟轉型中尋求投資機遇的客戶。

在我們推動香港可持續金融發展的不懈努力下，本行

在2021年的ESG投資產品銷售額超過港幣17億元，較

2020年增長了超過18倍。

推動氣候風險管理

作為「碳中和」夥伴的簽署機構，我們支持香港特區政

府的《香港氣候行動藍圖2050》，並在2021年訂立了全

面的氣候策略，以引領本行的企業發展。我們亦制定了

氣候變化管理路線圖，以指導本行未來兩年的決策及行

動。該路線圖特別強調了四個關鍵範疇：管治、策略、

風險管理以及數據和目標。

為了應對氣候變化相關的實體和轉型風險及機遇，我們

建立了氣候風險管理框架及政策，以識別及緩解此類風

險。值得一提的是，本行已將氣候風險納入貸款業務的

考慮因素。自2021年第一季起，當我們為經營氣候敏感

業務和存在較大信貸風險的客戶進行年度信貸覆核時，

我們已將轉型風險問卷納入其年度信貸覆核過程中。

為實現本行在2030年或之前達致營運碳中和的目標，我

們開展了耗資約港幣5,400萬元的改善項目，通過採取

參考國際公認標準的節能舉措，每年減少超過380公噸

的碳排放。

我們亦大力發展可再生能源，以減少溫室氣體排放並

保護自然資源。除了在2021年從本地電力供應商購買

2,920兆瓦時的可再生能源外（近乎2020年採購量的9

倍），我們還在旺角辦公大樓安裝了太陽能板，每年可

產生超過60兆瓦時的可再生能源。

隨著本行踏入成立第89周年，我們將繼續以客為本，不

斷創新，以提供最優秀的銀行服務為己任。儘管前路佈

滿新的挑戰，但我們熱忱於成為香港本地銀行業界推動

ESG發展的領航者，為我們的客戶和社會創造更美好的

未來。

恒生銀行

執行董事兼行政總裁

施穎茵
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