
氣候策略 
作為香港的上市公司之一，我們致力持續履行我們在

緩解氣候變化方面所扮演的角色。我們於2022年在這

方面的工作包括：

► 為支持政府的氣候行動，我們的三幢辦公大樓及部
分大型分行已簽署加入《節能約章2022》及《4T約
章》。

► 我們參加了2022年地球一小時的年度活動。在2022
年3月26日（星期六），本行於下午8時30分至下午9
時30分期間關閉三幢辦公大樓的戶外燈光，包括本
行標誌及其他廣告牌。

本行的業務策略

為對減緩氣候變化作出貢獻，我們積極尋求機會支持

本地可再生能源發電。恒生113辦公大樓已安裝太陽

能板以生產可再生能源，僅過去12個月就產生了約

67,000千瓦時的可再生能源，相當於26噸碳排放量。

我們於2022年從一家本地電力公司購入可再生能源，

約等同我們年內總用電量的30%。在「可再生能源證

書」上標示的每一度電，均代表由本地的可再生能源

（如太陽能、風能及堆填區沼氣等項目）所產生的電

力。此項措施有助我們減少約3,408噸二氧化碳排放

量。我們因此在「創新節能企業大獎2022」中榮獲「可

再生能源貢獻大獎」，以表彰本行對香港可再生能源發

展的支持，而今年亦是本行連續第四年獲得此項殊榮。

我們已投放約港幣4,900萬元進行辦公室翻新，以在

科技及混合工作政策的支持下提高工作場所的空間效

率。我們減少了逾100,000平方尺的辦公室面積，從

而令我們業務所涉的二氧化碳排放量減少超過100噸。

HSVM已聘用一間第三方ESG評級機構，並推行一項

包括氣候變化模組的ESG評分系統，以將ESG因素和

氣候相關風險納入投資流程。HSVM於2022年已向該

機構投放約12萬美元用於相關研發。

此外，HSVM亦推行負責任投資政策，其涵蓋所有由

HSVM自行管理的投資組合。

融入ESG因素
我們的投資產品及顧問業務已開始採取措施，將ESG

因素納入我們的投資流程，同時探索推出以ESG為主

題的新產品之可能性。

~ 67,000千瓦時
恒生113辦公大樓已安裝太陽能
板以生產可再生能源，2022年
產生了約67,000千瓦時的可再
生能源

>100噸
我們減少了逾100,000平方尺的辦
公室面積，從而令我們業務所涉的

二氧化碳排放量減少超過100噸。

~120萬美金

HSVM於2022年已投放
約12萬美元用於氣候變
化相關研發

CO2 R&D
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提升對氣候及可持續發展的認識

年內，我們推出了一系列刊物，以有趣和難忘的方式

加深員工對本行新推出的ESG措施的認識，包括：

► 6套自行設計的ESG漫畫

► 6套設有互動問答的短片

刊物的主題涵蓋諸如新安裝的廚餘

分解機、綠色按揭計劃、融資排

放，銀行業及氣候變化等。有關詳

情請參閱我們的公司網站。

恒生培訓部分員工成為環保大使，以支持環境管理系

統（EMS）的實施。他們致力提升同事、家人及朋友對

環保事項的認識，並定期分享相關政策及措施的最新

資訊。

氣候風險管理

概覽

氣候風險乃指因氣候變化和向綠色經濟轉型而可能產

生的財務和非財務影響。氣候變化可以透過多種渠道

對本行構成影響：

惡劣天氣或其他氣候事件（例如海平面上升和洪水）的

嚴重程度和／或頻率增加，會導致實體風險。

轉型風險源於向低碳經濟的轉變，例如政策、監管和

技術方面的變革。

漂綠風險是一種主題風險。就我們的氣候策略、產品

或服務的氣候影響／效益，或我們對客戶的氣候承諾

或相關績效有意或無意地誤導持份者，即會產生漂綠

風險。

方針及政策

氣候風險直接或通過與我們客戶的關係影響我們，從

而產生財務及非財務影響。

我們有機會直接面臨氣候變化的實體衝擊，這可能會

對我們的日常營運產生負面影響。此外，如果我們被

認為在我們的業務活動中誤導持份者，或如我們未能

實現我們既定的碳中和目標，我們可能會面臨漂綠風

險，從而導致嚴重的聲譽損害和潛在的監管罰款，影

響本行產生收入的能力。

我們的客戶可能會發現他們的商業模式無法符合低碳

的準則，或極端或長期的天氣變化會導致他們的營運

中斷。氣候風險對我們客戶的任何衝擊，都可能反映

於貸款業務出現信貸損失或貿易資產出現虧損，從而

對本行構成負面影響。客戶在應對氣候變化方面的作

為或不作為，亦可能對我們造成聲譽影響。氣候風險

已被整合到我們現有的風險分類架構中，並在適當情

況下透過針對現有風險的政策和控制措施，納入我們

的風險管理框架。

我們應對氣候風險的方針符合我們的風險管理框架及

「三道防線」模式，其釐定我們如何識別、評估及管理

風險。該方針確保董事會及高級管理層對我們的關鍵

氣候風險有清晰的了解，並加以監督。

「三道防線」模式

第一道防線對根據風險偏好管理氣

候風險負有最終責任，並負責相關

控制措施的運作。

第二道防線制訂政策及最低控制標

準，提供主題相關意見，並檢討第

一道防線的行動及提出質詢，以確

保氣候相關行動屬適宜。現有風險

分類架構中的風險管理人員負責監

督氣候風險對其風險類別的影響。

第三道防線向管理層提供獨立保

證，確保氣候風險管理、管治及控

制流程的設計和運作屬有效。

第一道

防線

第二道

防線

第三道

防線

氣候策略 
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我們最初的方針側重於了解五種優先風險類別的實體和轉

型影響，該五種風險包括：批發信貸風險、零售信貸風

險、聲譽風險、抗禦風險，及監管合規風險。

我們認為，漂綠是一項重要的新興風險，並於將來可能變

得更加關鍵，因為我們正致力提升能力和開發產品，以

實現我們的碳中和承諾，並與我們的客戶合作，幫助他們

過渡至低碳經濟。為反映這一點，我們已修訂氣候風險方

針，將漂綠風險包括在內，並向第一道和第二道防線提供

關鍵風險指標的指引及管理。

氣候風險 — 主要風險

推動因素 詳情 潛在影響

實體 急性 惡劣天氣事件的頻率和嚴重程度增加，導致業務

營運中斷

► 房地產價值下降

► 家庭收入和財富減少

► 法律和合規成本增加

► 公眾監督增強

► 盈利能力下降

► 資產績效下降

慢性 氣候模式出現長期變化，可能導致海平面上升或

慢性熱浪（例如持續高溫）

轉型 政策與法律 對現有產品和服務的規定和監管。遭受氣候變化

影響的當事人發起訴訟

科技 現有產品被排放量較低的產品取代

終端需求（市場） 消費者行為改變

聲譽 持份者對氣候相關作為或不作為的看法發生變

化，從而加強對議題的關注

氣候風險 — 主題風險

推動因素 詳情

漂綠 公司層面 未能準確和透明地傳達我們

實現淨零目標的進展

產品 未有採取措施確保我們的

「綠色」和「可持續」產品以

妥善的方式開發和營銷

客戶 未有查看我們的產品是否用

於「綠色」和「可持續」的商

業活動，以及未有評估我們

客戶的氣候承諾和／或關鍵

績效指標進展的可信度

P19氣候策略 
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2022年的主要發展
我們繼續加快發展本行的氣候風險管理能力。

2022年的主要成就包括：

► 制訂新的氣候風險指標以涵蓋我們香港的零售
按揭組合

► 就重點曝露於轉型風險行業的客戶，優化我
們的企業轉型問卷和評分工具

► 提升開發內部氣候壓力測試和情境的能力，
包括在模型開發和進行監管氣候壓力測試

方面

管治及架構

董事會全面負責氣候策略，並監督執行管理層制訂方

針、執行流程及相關報告。

風險總監是負責管理氣候相關風險的主要高級管理人

員，而我們的氣候風險工作小組則負責監督氣候相關

風險的管理。

風險偏好

就監督及管理氣候變化帶來的金融和非金融風險、滿

足監管期望，並支持本行以安全和可持續的方式實現

氣候目標而言，氣候風險偏好為我們提供支持。我們

最初的風險偏好側重於氣候風險的監督及管理，包括

批發組合中高轉型風險行業的相關指標，以及零售組

合中的實體風險承擔。我們將繼續定期檢討我們的風

險偏好，以確保可覆蓋最重大的氣候風險，並將制訂

適當的指標以衡量和監控該等風險。

政策、流程和控制措施

我們正將氣候風險納入關鍵領域的政策、流程和控制

中。隨着我們的氣候風險管理能力逐漸成熟，我們將

繼續更新相關政策、流程和控制措施。

我們於2022年更新了政策，並將氣候方面的考慮因

素納入批發業務的融資申請流程。我們採納經更新的

《能源政策》，覆蓋領域包括石油和天然氣、電力和公

用事業、氫能、可再生能源、核能和生物質能，以及

修訂及採納於2021年首次發布的動力煤淘汰政策。我

們就企業組合為轉型風險評分工具進行優化，以便我

們評估客戶的氣候風險承擔。

氣候策略 
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批發信貸風險

識別及評估

我們根據碳排放量分析本行的批發信貸客戶，識別出氣候轉型

風險最高的六個關鍵行業，分別是石油和天然氣、建築和施

工、化工、汽車、電力和公用事業，以及金屬和採礦。我們將

繼續就高風險行業中的最大客戶進行轉型和實體風險問卷調

查，而農業、工業、房地產業和運輸業亦包括在調查範圍內。

問卷調查有助我們作出評估，提高我們對氣候變化影響客戶商

業模式和任何相關轉型策略的了解，同時亦幫助我們識別支持

轉型方面的潛在商機。

管理

2022年，我們更新了信貸政策，將氣候因素納入新資金申請的

信貸申請中。我們亦繼續使用一項評分工具，根據問卷答覆給

予每位客戶一個氣候風險評分。隨着可用數據的增加，該評分

工具將會在未來加以調整和完善。評分工具所得的結果將提交

予業務和風險管理團隊。我們計劃於2023年進一步將氣候風險

考慮因素納入我們的信貸風險管理流程。

匯總及報告

我們在公司內部匯報批發組合中六個高風險行業的轉型風險

敞口。

零售信貸風險

識別及評估

透過增加對實體風險數據的投資及提升

內部能力，我們繼續加強識別及分析氣

候風險的能力，並優先關注我們最大的

組合。

於2022年，我們進行了一項內部氣候壓

力測試，以進一步了解和評估實體風險

對我們的按揭組合之潛在影響。

管理

我們繼續檢討及更新我們的零售信貸風

險管理政策和流程，以進一步納入氣候

風險元素，同時亦監察本地的監管發

展，以確保合規。

匯總及報告

我們於2022年就零售按揭組合實行實體

風險敞口指標。

抵禦風險

識別及評估

就可能影響本行營運及抵禦能力的實體和轉型風險

之識別和評估工作，由我們的營運及抵禦風險部門

負責監督（隸屬於風險管理部門）。

我們正更深入地了解我們的物業所面臨的各種風

險，並評估紓緩措施，以確保營運方面具備持續的

抵禦能力。

管理

我們支持滙豐集團制訂營運及抵禦風險政策，提升

相關的測量能力，以求將氣候風險管理納入滙豐集

團的風險管理框架內。

匯總及報告

我們銳意在業務營運中實現淨零排放，因此我們特

別注重制訂各項措施，以促進積極的風險管理，並

就達成淨零排放這一策略目標評估進度。

營運及抵禦風險部門派遣專員列席與氣候風險相關

的各個委員會及工作小組。

氣候策略 
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監管合規風險

識別及評估

於2022年期間，我們關注的主要監管合規範疇擴展至

包括售後服務、投訴處理，及市場濫用。我們的首要

風險重點仍然是漂綠風險，相關工作包括就新推出、

經修改或被撤回的產品／服務制訂及執行持續的管治

流程，以及確保營銷資料清晰、公平且不具有誤導性。

有關部門與各個分支部門合作，以加強我們對產品方

面的控制，為產品漂綠風險的持續管理及紓緩提供支

援。這提高了我們在整個產品管治周期中識別、評估

及管理與產品相關的漂綠風險的能力。目前的改進措

施包括：

► 將氣候／ESG相關風險的考慮因素及紓緩措施，納
入監管合規風險分類與監控資源庫及現有的《新產品

和持續產品管理政策》；

► 確保業務單位在審查及創建產品的過程中，積極
考慮氣候風險並將其記錄在經改良的產品模板／

表格中；

► 滙豐集團的風險委員會已實施《集團產品管治改進指
引》中的要求，確保氣候風險得到全面評估、記錄及

紓緩，並將尋求驗證，以在地區層面（包括恒生）推

出相關措施。

管理

我們繼續透過制訂政策，就管理違反對客戶監管義務

的風險設置要求標準，當中包括與氣候風險相關的事

項，務求客戶得到公平服務。我們亦完善了產品及客

戶生命周期政策，以確保氣候風險能夠作為考慮因素

獲得定期檢討，使其保持相關性及切合最新發展。

合規部門旗下的分支部門透過提供持續的培訓、溝通

渠道及專門指導，繼續專注於提升合規部門同事的能

力。確保合規部門同事緊貼監管趨勢的發展是一大

重點。

匯總及報告

滙豐集團的合規部門在滙豐集團層面維持ESG及氣候

風險工作小組的運作，以追蹤及監察氣候風險在監管

合規風險管理中的整合和納入。此外，工作小組亦繼

續監察可持續發展及氣候風險議題的相關監管規則及

法例之變化。2022年2月，亞太區成立一個新的工作

小組，負責協調合規顧問部門實施與氣候風險相關的

地區性改進措施。本行的合規部門亦是此工作小組的

成員。

我們繼續在滙豐集團層面制訂與氣候相關的關

鍵標準和指標，切合我們對監管合規風險的

更廣泛關注，以不斷改善我們的風險監控能

力。當中包括一個我們在滙豐集團層面制訂的

氣候風險概況，其於地區層面定期予以傳閱及

檢討。另外，我們亦推出了一系列新標準和指

標，並為現有標準和指標作出改良。

氣候策略 
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