
本行致力建構能應對未來挑戰的業務，協助
客戶及市場過渡至淨零碳排放經濟，並推動
本地金融業的ESG變革。

淨零碳排放

董事會董事會聲明 

氣候變化迫在眉睫，已成為社區最刻不容緩的議題之

一。因此，本行致力建構能應對未來挑戰的業務，協

助客戶及市場過渡至淨零碳排放經濟，並推動本地金

融業的ESG變革。本行之目標是於2030年或之前，使

自身業務營運的碳排放量達至淨零。本行亦致力促成

滙豐集團之目標，即其供應鏈在2030年或之前達到淨

零碳排放，並於2050年或之前就其客戶組合中之融資

碳排放量實現淨零。 

本行客戶對實現可持續營運至關重要，因此我們致力

支持他們邁向此一目標。為協助客戶過渡至低碳營

運，我們為其量身定制可持續融資及投資方案。恒生

指數有限公司亦推出了一系列以可持續發展為主題的

新指數，以回應投資環境對ESG因素日益增長的重視。

上述指數專注於氫能、碳排放強度較低的內地A股企

業，以及ESG表現強勁的國有企業。

為了將本行的企業精神進一步帶入廣泛社區，我們批

出首筆社會貸款，為香港多項建築項目提供資金，

藉此為更多兒童及有特殊需要人士提供接受教育的機

會，並改善住屋的負擔能力。
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邁進2024年，恒生銀行希望借此機會，回顧我們去年

在可持續發展方面取得的實質進展。

我們實事求是、目標明確，專注透過業務成果為業務

和廣泛社區帶來正面影響。

可持續發展嘉許及成就
去年，我們憑藉總部大樓獲「環保建築大獎」表揚，並

成為香港首家獲WELL金級認證的銀行，反映我們在環

境管理及員工福祉兩方面採取負責任的企業方針。該

認證由國際WELL健康建築研究院（International WELL 

Building Institute）頒發，以空氣質素及採光等範疇為

認證標準，肯定我們在應用人工智能數據分析改善供

暖、通風及空調系統效率和應用節能系統的努力。

為了將ESG原則融入業務營運，我們的辦公室裝上天

花板冷卻系統及高效能冷氣機，以盡量減少能源消耗

和碳排放量。我們亦參與地球一小時等全球性活動，

並推行多項減廢計劃，進一步突顯本行的可持續發展

實踐方針。

2023年7月，我們在又一城開設新分行，首次引入強調

可持續發展的「未來銀行」服務概念。分行融入多項環

保設計元素，例如特別設立減碳系統，透過水生微藻

反應器減低周圍的二氧化碳水平。

恒生銀行已為未來做好準備。
我們將繼續在銀行業採取負責
任的ESG方針，並謹慎應對來
年可能面臨的挑戰和機遇。

行政總裁行政總裁的話 

加強可持續銀行實踐
我們去年採取了多項行動，包括提供選擇更豐富的可

持續發展融資及投資方案、加強扶持青年發展和應對

氣候風險的計劃，以及更積極地提升匯報可持續發展

議題的透明度等。以上舉措分別響應不同的可持續發

展目標，尤其是與負責任消費及生產、氣候行動和建

立合作夥伴關係相關的目標。

我們去年榮獲MSCI ESG「AA」評級、恒生可持續發展

企業指數「AA+」評級等優越評級和排名，性別平等方

面的成就亦獲Equileap認可，反映我們在這些方面的不

懈努力。

踏入營運第91年，我們將持續專注確保旗下產品及服

務能因時制宜、與時俱進，以回應客戶不斷轉變的需

要。我們本著未雨綢繆、防患未然的方針，積極回應

市場和客戶期望的轉變，以期望在尊重環境的前提下

為社區帶來正面影響。

展望前路，恒生銀行已為未來做好準備。我們將繼續

在銀行業採取負責任的ESG方針，並謹慎應對來年可

能面臨的挑戰和機遇。

施穎茵 
執行董事兼行政總裁 

恒生銀行
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