
關於恒生銀行紓困措施的重點

恒生銀行一直致力於支持中小企業。我們深明目前環境為企業帶來不少挑戰，因此針對商業客戶的需要，
推出了一連串的紓困措施，與客戶共渡每場耐力賽。

1. 「還息不還本」方案

申請資格
任何行業
恒生銀行現有的商業客戶

涵蓋範圍 物業按揭、商業抵押貸款及中小企融資擔保計劃的分期 ／定期貸款

主要內容

6 個月「還息不還本」，期內僅需償付利息，本金暫緩償還。期滿後客戶可申請
續期一次，為期 6 個月，即最多 12 個月無需償還本金。

按個別情況而定，客戶可以申請延長還款期。

申請或查詢方法
1. 聯絡恒生銀行客戶經理
2. 發電郵給 supportsme@hangseng.com 
3. 撥打加油專線 2198 8000 查詢（選擇語言後，請按 1> 1> 3> 2 接通）

備註：
(1)	 針對不同貸款類型以及貸款額，將有相應的文件要求（包括但不限於過去 2 個月的主要往來銀行月結單）、審批準則以及申請流程。恒生銀行有限公司（「恒生」）保留要

求客戶提供任何有關證明文件 / 資料的權利。

(2)	 相關紓困措施內容，會因應最新市況以及內部商討而不時釐定，詳情請向客戶經理查詢，或發電郵給 supportsme@hangseng.com 或撥打 2198 8000 查詢。

(3)	 其他類型客戶也可以按需要提出申請，本行會按客戶的情況提供合適方案。

(4)	申請期至 2020 年 6 月 30 日為止。

(5)	 服務及優惠受條款及細則約束，將以針對客戶申請而發出的文件為準。恒生保留最終批核的權利。

恒生全力支持中小企 推出臨時紓困措施
•貸款6個月「還息不還本」
•延長融資還款期
更有其他信貸融資優惠



2. 延長貿易融資數期

申請資格
任何行業
恒生銀行現有的貿易融資客戶

涵蓋範圍
貿易融資包括：進口貿易貸款、出口貿易貸款、打包放款、訂單打包
放款及用作支付進口信用證或託收單的貸款

主要內容 可申請延長還款期 30 至 60 天。

申請或查詢方法
1. 聯絡恒生銀行客戶經理
2. 發電郵給 supportsme@hangseng.com 
3. 撥打加油專線 2198 8000 查詢（選擇語言後，請按 1> 1> 3> 2 接通）

備註：
(1)	 針對不同貸款類型以及貸款額，將有相應的文件要求（包括但不限於過去 2 個月貿易記錄）、審批準則以及申請流程。恒生銀行有限公司（「恒生」）保留要求客戶提供任

何有關證明文件 / 資料的權利。

(2)	 貿易融資（包括進口 / 出口）審批申請以融資總數期作為參考，詳情請向客戶經理或環球貿易及融資業務客戶經理查詢。

(3)	 相關紓困措施內容，會因應最新市況以及內部商討而不時釐定，詳情請向客戶經理查詢，或發電郵給 supportsme@hangseng.com 或撥打 2198 8000 查詢。

(4)	服務及優惠受條款及細則約束，將以針對客戶申請而發出的文件為準。恒生保留最終批核的權利。

備註：
(1)	「中小企融資擔保計劃」由香港按證保險有限公司（「按證保險公司」）提供，而相關擔保費用由按證保險公司因應貸款額及銀行利息等而不時釐定，詳情請瀏覽按證保險

公司的網頁。 

(2)	 申請優惠適用於在 2020 年 6 月 30 日或之前申請「中小企融資擔保計劃」，並於 2020 年 10 月 31 日或之前獲成功批核並提取 / 生效的客戶。

(3)	「中小企融資擔保計劃」-「九成信貸擔保產品」的客戶如選擇以年繳方式支付擔保費，則只可享首年擔保費的全額資助。

(4)	服務及優惠受條款及細則約束，詳情請瀏覽 hangseng.com/sfgs_promo。恒生保留最終批核的權利。

3. 中小企融資擔保計劃

恒生積極加強支援香港中小企，並推出優惠措施。由即日起至 2020 年 6 月 30 日遞交「中小企融資擔保計劃」
申請的恒生客戶將獲全額資助首年擔保費，上限為 HKD100,000。

八成信貸擔保產品 九成信貸擔保產品

貸款種類
分期貸款；定期貸款；循環貸款；

備用透支；貿易融資
分期貸款；定期貸款

最高貸款額 HKD18,000,000 HKD8,000,000

最長貸款擔保期 7 年
5 年

（可選擇最長首 6 個月還息不還本）

申請優惠
可獲高達HKD100,000擔保費資助， 
及額外 HKD5,000貿易服務優惠券

可獲手續費全免
及擔保費全額資助

申請或查詢方法
1. 聯絡恒生銀行客戶經理
2. 電郵至 supportsme@hangseng.com 
3. 致電加油專線 2198 8000查詢（選擇語言後，請按 1> 1> 3> 2 接通）



4. 中小企「極速貸款」

特點

• 最高貸款額達 HKD2,000,000
• 毋須提供資產作為抵押品，也毋須提供財務報表 
• 可選擇分期貸款 ( 還款期可長達 60 個月 ) 或備用透支兩種貸款模式
• 可經恒生商業網上申請平台註冊及建立檔案，以方便隨時可填寫   
  「極速貸款」 網上申請表格和上載所需文件，申請過程更快更簡便

主要內容

新申請中小企「極速貸款」的客戶
即日起至 2020 年 6 月 30 日，經數碼渠道遞交中小企「極速貸款」申
請的恒生客戶可獲全免手續費，解決當務之急，回應市場變化。

現有的中小企「極速貸款」客戶
3 個月「還息不還本」，期內僅需償付利息，本金暫緩償還。

按個別情況而定，客戶亦可以申請延長還款期不多於 6 個月。

申請或查詢方法

新申請
• 透過恒生商業銀行網上平台：hangseng.com/bizloan
• 撥打 2198 8000（選擇語言後，請按 1> 1> 3> 2 接通加油專線）使用  
 屏幕共享（“LinkScreen”）服務

現有客戶
• 撥打 2198 8000 查詢（選擇語言後，請按 1> 1> 3> 2 接通加油專線） 
• 發電郵給 supportsme@hangseng.com 
• 聯絡恒生銀行客戶經理

備註：
(1)	 針對不同情況以及貸款額 , 將有相應的文件要求（包括但不限於過去 2 個月的主要往來銀行月結單、最新的租金付款證明及強積金供款證明）、審批準則以及申請流

程。恒生銀行有限公司（「恒生」）保留要求客戶提供任何有關證明文件 / 資料的權利。

(2)	 推廣優惠只適用於即日起至 2020 年 6 月 30 日或之前（「推廣期」）經恒生商業網上申請平台或透過熱線使用屏幕共享（“LinkScreen”）服務申請恒生中小企「極速貸款」
（「極速貸款」），以及於申請日期起計 3 個月內成功獲批核並提取 / 生效「極速貸款」分期貸款 / 備用透支的商業客戶（「合資格客戶」）。

(3)	 服務及優惠受條款及細則約束，詳情請瀏覽 https://www.hangseng.com/cms/emkt/pmo/grp04/p02/chi/index.html 。恒生保留最終批核的權利。

借定唔借？還得到先好借！


